
Conditions Générales de Vente :

Préambule

toutes commandes passées vaut acceptation  de nos conditions générales de vente, lesquelles emportent sur toutes dispositions contraires qui figureraient sur tout autre document.

2/ Les prix de notre offre sont des prix TTC et en Euros. Nos prix sont susceptibles de modifications sans préavis en fonction des mouvements de cours du dollars américain.

4/ Nos livraisons s’effectuent par Messagerie Nationale ou tout autre moyen de transport approprié. Dès la réception de la commande, le destinataire devra vérifier l’état de la marchandise livrée. 

livrée. Nos marchandises voyagent aux risques et périls du destinataire. En cas de casse, de vol ou déterioration, il appartient au destinataire de faire les réserves d’usage 

auprès du transporteur en présence même du livreur. Avec confirmation sous 72 heures par lettres RE+AR – 

frais liés à l'organisation d'une nouvelle livraison suite à présentation infructueuse : 6,95€ HT/ présentation

5/ Nos offres sont limitées au stock disponibles. En cas d’indisponibilité d’un ou plusieurs articles,  un ou des produit(s) de remplacement seront proposés tout en laissant libre le client de son achat.

6/ Cas de force majeure :  LA STE WTC ne pourra être tenu responsable en cas de non livraison.

7/ Toutes les photos communiquées par WTC sont non contractuelles. Prix et descriptifs sous réserve d’erreurs typographiques.

8/ Réserve de propriété : en application de la loiu n°80335 du 12/05/1980, les biens vendus demeurent la propriété de LA STE WTC jusqu’à paiement intégral des factures.

9/ défaut technique : les produits distribués par WTC sont garantis contre tout défaut de fabrication ou de matière pendant une durée d’un an à partir de la date de livraison.( sauf haut-parleurs 3 mois).

Les retours de marchandises ne sont acceptés que dans leur emballage d’origine et après accord de notre part. Une demande de retour doit nous être adressée dans les 3 jours ouvrables consécutifs 

à la livraison. La marchandise doit nous être adressée par tout moyen de transport en port payé à l’adresse suivante : 

STE WTC WORLD-ELECTRO 

SAV

52 RUE ARTHUR YOUNG

85000 LA ROCHE SUR YON 

 La réparation ou l’échange sera effectué après constat de nos services d’un défaut de fabrication ou de vice caché.

Au titre de la garantie la seule obligation de LA STE WTC  sera la réparation ou le remplacement de l’article dont les pièces sont défectueuses . Aucune indemnité quelle que soit la forme ne pourra 

être réclamée à LA STE WTC

Les produits que nous distribuons sont garantis dans le cadre de leur usage prévu par le fabricant.  Les dommages ou défauts provoqués par l’usure naturelle ou par toute intervention de tiers ne seront pas 

couverts par la garantie.

En tout état, LA STE WTC ne pourra être substitué à la responsabilité du fabricant.

10/ Tribunal Compétent

En cas de contestation seuls les Tribunaux de LA ROCHE SUR YON ont compétence pour traiter tout litige. Sauf démarche différente de LA STE WTC.
Nous vous rappelons que conformément à nos Conditions Générales de vente, 

« Les articles commandés voyagent au risque et péril du destinataire. En cas de dommages, il appartient au destinataire de faire les réserves d’usages légaux au transporteur en présence même du livreur. 

 Avec Confirmation sous 72 heures par lettre REAR – voir modèle ci-joint.

STE WTC 

LA BELLE AUGUSTINE



85440 AVRILLE

CAPITAL : 2000€

TEL : 02 51 40 18 42

SIRET : 52204435300012

TVA : FR74522044353


